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Presentacio

Fundaci¢ I2CAT és una entitat compromesa amb la igualtat efectiva entre dones i homes. Dins
de lambit de Comunicacio del seu Pla digualtat d'Oportunitats es proposa assegurar

unaimatge institucional justa, equitativailliure de discriminacio.

Dacord amb aquest compromis, sedita aquesta Guia d'us no sexista del llenguatge amb la
voluntat de ser una eina agil de treball per a tot el personal de l'entitat, que permeti enfortir
la practica igualitaria en tots els ambits comunicatius i ofereixi solucions als dubtes que es

puguin generar en la practicalaboral quotidiana.

La quia es divideix en set parts. En primer lloc, s'introdueix el concepte de sexisme
linguistic i alguns conceptes basics per entendre aguest fenomen. Seguidament, sanalitzen
les formes mes habituals en les que es manifesta. Partint daquesta analisi, s'estableixen una
serie de pautes i de recursos linguistics i grafics que pretenen guiar en 's d'un llenguatge no
sexista ni discriminatori, tant a nivell de llenguatge general com en els contextos propis de
comunicacio de Fundacio i2CAT. Finalment, es fa un recull del marc normatiu sobre 'us del

llenguatge no sexista a nivellinternacional, europeu i estatal.
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tlsexisme en elllenguatge

«Lallengua té unvalor simbolic enorme;
elque no s'anomena no existeix».
Eulalia Lledo

Elllenguatge com a transmissor de valors

Elllenguatge reflecteix el sistema de pensament collectiu i amb ell es transmet una gran part de
la forma de pensar, sentir i actuar de cada societat. Es evident que no creixem (i per tant no aprene
m a parlar) en un context lliure de prejudicis. D'aquesta manera, la utilitzacio de la lleng ua no es
neutre i reflecteix larelacio dels dos sexes enla societat i la posicio de les dones en aquestarelacio.

La nostra societat procedeix duna tradicio patriarcal] I, com a conseguencia, sexista i
androcentrica. Sexista perque adjudica diferents rols a les persones depene nt del seu sexe i no de
les seves capacitats o valors personals. Androcentrica perque pren el masculi com el model que
cal imitar: els homes son considerats el subjecte de referéncia | les dones com a essers
dependentsisubordinats aells.

Malgrat que el paper de les dones en la societat ha experimentat darrerament profundes
transformacions, els missatges que el lleng uatge continua transmetent sobre les dones
reforcen el seu paper tradicional i donen una imatge d'elles relacionada amb el sexe i1 no amb
les seves capacitatsiaptituds, intrinseques en tots els éssers humans.

" Terme antropologic usat per definir la condicio sociologica segons la qual els membres masculins d'una societat
tendeixen a predominar en posicions de poder, mentre mes poderosa sigui aquesta posicio, més probabilitats que un
membre masculi laretingui.
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Que es el sexisme linguistic?

El sexisme és lassignacio de valors, capacitats i rols diferents a homes i dones d'acord amb el seu
sexe, desvalorant el que fan les dones davant el que fan els homes.

Victoria Sau’ destaca gue el sexisme pot abastar tots els ambits de la vida i de les relacions
humanes, i que el llenguatge en representa un bonexemple.

La relacio entre llenguatge i sexe pot concebre’s en dos sentits:

e Sexisme social: pel que fa a 'us de la llengua condicionat per la identitat sexual de qui
parla. Per exemple, esta mal vist que les dones parlin amb paraules gruixudes i en canvi els
homes no.

e Sexisme linguistic. pel que fa al tractament discriminatori de les dones en el discurs
0 en determinades construccions o missatges, ja sigui per les paraules utilitzades o
perlamanerade construir la frase.

Daguesta manera, el que entenem per sexisme linguistic es I'Us discriminatori que es fa del
llenguatge per rao de sexe. Pero cal no oblidar que és I'Us del llenguatge el que pot ser sexista, en
les paraules o estructures que escollim, ino el llenguatge en si mateix

Elllenguatge com ainstrument de canvi

Aguestes practiques linguistiques discriminatories poden ser eradicades. Modificant I'Us que
fem de la lleng ua, estem transformant la nostra concepcio de la realitat. Donat que aquest
proces es progressiu i No unidireccional, si canviem premeditadament aquest Us, tindrem mes
eleme nts per reconstruir el nostre concepte de mon i reconeixer el valor social de les
capacitats i funcions que son atribuides ales dones.

Peraconseqguir el canvi, €s necessari tenir en Compte aquestes premisses:

a. Considerar unaprioritat i una necessitat que esfaci un us no sexista del llenguatge en totes
les situacions de comunicacio en lesque ens puguem trobar.

b. No confondre el llenguatge inclusiu amb el llenguatge «politicament correcten.
Aquest darrer mira damagar allo que pot fer mal a algu per les seves
caracteristiques fisiques o racials mitjancant el silencio I'eufemisme (per exemple, persona
amb discapacitat visual encomptes derecorrer al qualificatiu cega). D'altra

ZSau, Victoria. Diccionario ldeologico feminista. Vol I (2a Ed.). Barcelona: Icaria, 2000.

Guia d’Us no sexista del llenguatge — Fundaci6 i2CAT 5



banda, el llenguatge no sexista intenta exactament el contrari: treure ala llum la prese
ncia delesdonesilasevamanera d'estar almon.

Malgrat aixo, hi ha la tendéncia a ridiculitzar qui opta per utilitzar formules ling
vistigues inclusives. Sovint, per argumentar-no sapella a l'economia delllenguatge,
tot oblidant que I's del masculi es el llegat «naturalitzat» d'una societat patriarcal on les
dones no comptaven ni tenien valor. Aquesta concepcio ha quedat petrificada en uns usos
gramaticals que en l'actual societat no tenen justificacio.

Millorar el nostre coneixement de la llengua i tot el ventall de possibilitats gramaticals que
aguesta ofereix, ja que, a mesura gue es domina mes el codi, es disposa de mes recursos per

evitar 'androcentrisme linguistic i I'us del masculf com ageneric.

Familiaritzar-se amb un seguit de recomanacions d'Us que tot sequit es desenvoluparan en
aquesta guia.
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03

Deteccio del sexisme:
NManifestacions

«Cada dia construim el mon on vivim dacord amb aquestes
regles fetes per homes. Seleccionem, raonem i interpretem el flux
desdeveniments en un intent de donar sentit a la vida i pocs de
nosaltres sospitem com de ben atrinxerades i darbitraries son
aquestes normes. Les imposem sobre el mon de forma que el que
veiem es conforma amb el gue se'’ns ha dit gue haviem de veure. |
un dels factors crucials de la nostra construccio
daquestarealitat eselllenguatge».
Dale Spender
Man made language (1980

Per corregir el sexisme primer de tot hem de saber detectarlo. Una manera dadvertir-lo
consisteix en aplicar lanomenada regla de la inversio, que consisteix en substituir la paraula dubtosa
per la seva corresponent en el génere oposat. Si la frase que en resulta és inadequada, llavors el primer

enunciat erasexista.

Tot sequit Ssidentifiquen els usos linguistics i grafics meés frequents que donen lloc a la
discriminacioialainvisibilitzacio de les dones,

Llenguatge textual

3.11 Us sistematic del masculi coma generic

Explicacio El'masculi és el génere no marcati té un doble valor d'us:

a. Valor especific: el que i és propi en marcar el genere al qual fa referéncia (el
masculi).

b. Valor genéric: el masculi és extensiu al fementi s'engloben tots dos géneres. Davant

d'aquest doble valor del masculi, el femeni nomes te valor especific, €s a
dir, Unicaments'empraenreferenciaales dones (sentitrestrictiu).

Calvigilar amb els falsos generics com ara home per areferir-se a tota lahumanitat.
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Exemples Ell és uninformatic excellent (a)

Elsalumnes del'escola (b)

Totsels nens (b)

Consequencies * Invisibilitzacio i exclusio de les dones en tots elsambits de l'activitat humana
» (ategoritzacioenrols

e Restriccio delvalor femeni

e (Creaci¢ d'ambiguitatsi confusions en el contingut dels missatges

Ipertant
e Preeminénciadel masculi
e |nfravaloracio del fement

3.1.2 Duals aparents i mots semanticament ocupats

Explicacio Els duals aparents son parelles de paraules gue adquireixen significats diferents segons
el sexe al gue es refereixin. En aquests casos, guasi sempre la paraula femenina esta
carregada de significat pejoratiu.

En la denominacio dels oficis, sovint trobem la forma femenina semanticament
ocupada per una adjectivacio (critica, técnica).

Exemples Secretari (designa un alt carrec) / Secretaria [realitza funcions administratives)

Home public (ciutada) / Dona publica (prostituta)
Individu (persona anonima) / Individua (persona no grata

Senyor (rang social o persona adulta) / Senyora (dona casada)

Ell treballa com acritic d'art / Ella treballa com a critica dart / Esuna questio critica

Consequencies | s Desvaloracio deles dones
* Relacio de dependencia

3.1.3 Asimetria en les formules de tractament

Explicacio Es produeix guan les formes de tractament | cortesia presenten les dones en relacio
de dependencia respecte de 'nome o en un nivell jerarquic inferior.

a.  Ennomicognoms
FregUentment, guan sanomena a un home es fa mitjancant el cognom, mentre que
sies tracta d'una donaes sol emprar o be el nom de pila precedit d'una
formula de tractament —senyora o senyoreta—, 0 bé elnomielcognom.

D, Formules de tractament exclusivament en masculi
En els documents administratius de caire obert es habitual trobar les
formules de tractament exclusivament en masculi, tot i que poden ser
complimentats tant per dones com per homes.

C.  Relacions de dependencia
Es produeix quan les formes de tractamenti cortesia presenten les dones en
relacio de dependencia respecte de 'home o la infantilitzen mitjancant un

diminutiu.
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Exemples EISr.Riusila Srta. MartaBadia (a)
Benvolgut empleat; En, N, Signatura de l'interessat (b) Els
socis Ramon Riusilasevadona (c dependencia) Senyor /

senyoreta (¢, infantilisme)

Consequencies | «  |nvisibilitzacio de les dones
e Subordinacio de les dones

3.1.4 Asimetria en el discurs

Explicacio Consisteix en donar diferents tractaments a cada sexe. Pot

donar origen a aquest seguit de fenomens linguistics:

a.  Salt semantic
Esta relacionat amb I'us del masculi com a generic. Es produeix quan
sutilitza un mot masculi aparentment generic (o0 real) i en un punt mes
avancat del discurs es repeteix el mot masculi utilitzant el seu valor
especific.

b.  Asimetriaenladenominacio
Es produeix guan en un discurs les dones son anomenadesper la seva
condicio sexual, mentre que els homes son anomenats per la seva posicio social.

C.  Aposicions redundants

Es destaca la condicio sexuada de les dones per sobre d'altres qualitats que son
mes pertinents.

d.  Tractament heterogeni
Es un error molt frequent en documents administratius utilitzar la doble
barra enun terme i acte sequit no fer-ho en unaltre que, daquesta manera, pot
serinterpretat com aunmasculi especific.

Exemples A tots els nens de l'escola els encanta el pati, tot i que s'observen diferéncies entre

nenes i nens. Elles prefereixen el sorral, mentre que ells tenen mes tendeéncia als
gronxadors. (a)

Shan presentat alaconvocatoriados directors itresdones (D)
Les dones treballadores poden demanar baixa de maternitat (c)

En/na___deldepartament __comunica al seuresponsable immediat.. (d)

Consequencies |« Esminimitzen o desqualifiquen les questions de les dones

* Lacondicio sexuada de les dones es converteix enla seva principal identitat,
substituint el seu estatus social o professional

*  Ambiguitats enlainterpretacio del discurs

Guia d’Us no sexista del llenguatge — Fundaci6 i2CAT 9



3.1.5 Oficis, professions i carrecs de responsabilitat

Explicacio El lexic que fa referéncia als oficis, professions i carrecs de responsabilitat té encara
una forta connotacio sexista i no es feminitza, ja que en molts casos es segueix fent
referencia ala divisio sexual tradicional gue durant segles sha estat utilitzant.

En alguns casos, només sutilitza la forma femenina per designar treballs
Jerarquicamentinferiorsi tradicionalment units als papers assignats ales dones.

Exemples Advocat; bomber; dega; metge; mosso d'esquadra; notari; poeta; jutge

Infermera; llevadora; hostessa; secretaria

Consequencies | «  Reforcestereotipat delgénere
* Invisibilitzacio de les dones que accedeixen aalguns carrecs o oficis
* Reservadel masculiper aactivitats de prestigi

Llenguatge no textual

Moltes vegades en els elements no textuals (imatges, illustracions, etc) es trobe n
situacions que responen a una societat sexista, excloent i violenta. Com a consegue ncia, es
desenvolupen missatges estereotipats pel genere, discriminatoris  amb la  diversitat,
impulsors de comportaments agressius, etc.

3.2.1 Invisibilitzacio deles dones

Explicacio Les dones no solen aparéixer enlesimatges que fanreferénciaagrups mixtes, a ambits
intellectuals, particips de fites socials, etc.

Exemples

Consequencies | «  Subordinacio de les dones com aobjecte passiu o dependent
»  Desvaloracio de les dones al ser considerades inferiors
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3.2.2 Reforg d'estereotips i rols de genere

Explicacio Utilitzacio de les caracteristiques, qualitats o trets que defineixen adones i a homes
de manera estereotipada.

Satribueix adones i homes rols molt tipificats segons el genere, limitant espais,
expectativesi possibilitats.

Exemples
N R

Consequencies * Esconsolida un sistema social dividit en models diferenciats a nivell sexual: figures
dolentes o bones, covardes o valentes, lletges 0 maques, debils o fortes, etc.

‘ 3.2.3 Elcos deles dones com a objecte sexual

Explicacio Es presenta el cos deles dones com aelement decoratiu i de desig sexual, moltes
vegades sense tenir cap relacio amb el producte o servei gue s'ofereix.

Exemples

N

Consequencies |« Subordinacio deles dones
e Usdelseucos comaproducte
e Seles tractacom aunapropietat del'home
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‘ 3.2.4 Insult ales dones

Explicacio Apareixen parodiades o fentles seves tasques habituals segonsels rols de
genere.

Exemples

Consequéncies | «  Desvaloracid de lambit domestic
*  Menyspreu deles dones
e Baixaautoestimade les dones quan realitzen aquestes tasques

3.2.5 Victimitzacio deles dones

Explicacio Apareixen com aobjecte dels homesien situacio de submissio.

Exemples

Gf‘ n%cb :_”

—

(€

A

Consequencies | o  Violénciadirectaoindirecta
e Subordinacio de les dones
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04

Recursos per superar el
sexisme linguistic

De tot el conjunt de propostes que sequidament es proposen, el que determinara l'encert o el
fracas delasolucio triada és el context en el que s'ha d'aplicar.

Un altre factor essencial €s el sentit comu. Si no €s possible trobar una solucio no forcada, de
vegades és preferible decantar-se per una solucio a mitges o, en darrer terme, utilitzar un masculi
amb valor genéric o englobador.

S'ha de procurar, doncs, que no hi hagi cap possibilitat d'equivoc a I'hora d'interpretar un text
pel fet d'haver usat algun recurs no sexista I, evidentment, gque aquest no vagi contra la normativa
delallengua.

Recursos d'evitacio

Els recursos d'evitacio tenen per objectiu estalviar la concrecio del génere de les persones
implicades i evitar tambe haver d'utilitzar el masculi com a geneéric.

4.1.1  Us de noms generics, collectius i abstractes

Quan les persones a qué fem referencia en un text poden ser dones i homes és convenient
utilitzar formes generiques que ens permetin evitar qualsevol marca de génere gramatical en la
redaccio. Aixi doncs, cal utilitzar paraules amb significat collectiu o abstracte, o bé solucions
neutres menys personalitzades.

Podem agrupar aguests noms en tres grans classes:

Noms generals

amistats, ciutadania, collectiu, comunitat, conjunt, cos, equip, gent gran, grup,
humanitat, infants, gent, joventut, mainada, poblacio, societat, veinat.
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Noms de professio o carrec
administracio, alcaldia, alumnat, assessoria, comandament, empresariat,

funcionariat, gerencia, personal docent, presidencia, professio, professorat,
Servei.

Noms del mon laboral o associatiu

agrupacio, associacio, afiliacio, alumnat, assemblea, clientela, ma d'obra, massa social,
militancia, personal, persones associades, plantilla, proveidoria, secretaria, usuariat,
voluntariat.

Els noms generics son termes que, amb independéncia del seu genere gramatical, fan

referenciatantadones com ahomes.

: Enlloc de: Es proposa:

Elproblema delanostra época és que Elproblema delanostra época és gue
: elsseus homes no volen ser Utils sin® les persones novolen ser Utils sinO

: importants importants

Enlloc de: Es proposa:

i L'accesal'educacio comadret per atots els  L'accésaleducacio comadret per a

i ciutadans tota la ciutadania
Volem agrair l'esfor¢ iladedicacio de Volemagrair l'esforc¢ iladedicacio de
: tots elsempleats tota la plantilla

Les construccions metonimiques o noms abstractes s'utilitzen per alludir al carrec,

professio, ofici, titulacio, etc. i no alapersona que el posseeix.

Enlloc de: Es proposa:
els coordinadors coordinacio
¢ elsdirectors direcciQ :
: elsgerents gerencia :
. elpresident pres;denc;a :
i elssecretaris secretaria :
: elstresorers tresoreria :
i elsvocals vocalia
Enlloc de: Es proposa:

i Sollicitaral cap de departament Soflicitara la direccio del departament

L L L L T L L L T T
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4.1.2 Perifrasisi canvis enlaredaccio

Quan no disposem de noms adients podem evitar les marques de génere mitjancant
petites modificacions en la redaccio o amb I'Us de perifrasis (girs expressius). En aguests casos,
cal tenir present no utilitzar una sintaxi massa recargolada que dificulti la

comprensio deltext.

............................................................................................................................

¢ Enlloc de: Es proposa:

elsadministratius el personal administratiu

¢ elsancians lagent gran

: elscatalans la poblacio catalana

¢ elsmetges els el cos medic, personal sanitari

: politics laclasse politica

: elsmestres, professors l'equip docent

: elssocis les persones associades

: 'nome [ésser huma, I'especie humana
: Enlloc de: Es proposa:

Estemmolt agraits perlavostra Us agraim lavostra collaboracio
i collaboracio

¢ Benvinguts al nou web Us donem la benvinguda alnouweb

..............................................................................................................................

Sovint, lamarca de genere estransmet atraves de determinants, formes verbals, adjectius o
pronoms que utilitzem. Aixo podem evitar-ho mitjancant aguests procediments:

a. Desarticulacio. Eliminacio del determinant davant de substantius invariables.

Enlloc de: Es proposa:

Els professionals del centre (@) Professionals del centre

D. Substituir el determinant que acompanya a un substantiu invariable per un altre sense
marca de genere.

¢ Enlloc de: Es proposa:

¢ Elsresidents se senten novament Cada residentse sentnovament

i persones persona

¢ Tots estemn cridats a prendre part del Tothom esta cridataprendre part del

: momentactual momentactual

Esvinculin amb els membres de l'equip Esvinculin amb qualsevol membre de
l'equip
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...........................................................................................................................

Enlloc de: Es proposa:
i tot /tots tothom, qualsevol, cadascu, ningu,
L un/uns part de, cap
O O ;

i algun / alguns

€. Pronominalitzacio. Recorrer aunpronom sense marca per evitar I'ds de participis
passatsipresents substantivats.

Enlloc de: Es proposa:

: Elsotasignat Quisigna

Els que necessitin ajuda Qui necessiti ajuda

: Conversem amb els que acudeixen al

: Conversem amb qui acudeix al centre
:centre

d. Elusio del subjecte. Utilitzar diverses estructures que no modifiquen el sentit de la frase.
Enaquests casos elsubjecte ha d'estar molt clarisense opcioaambiguitats:

» Usdelapassiva reflexiva o oracions impersonals.

Enlloc de: Es proposa:
L'empleat haura de complimentarles S’hauran de complimentar les dades
¢ dades

» Usde determinades formes personals del verb: permeten canviar el verb de la 3a

persona ala 2adelsingular (tractament devosté otu),0ala ladel plural.

............................................................................................................................

: Enlloc de: Es proposa:
L'empleathaura de complimentar les Complimenti les dades (voste)
¢ dades Complimenta les dades [tu]

Sicomplimentem les dades (Nosaltres)

............................................................................................................................

» Usde formes no personals delverb: infinitius i gerundis.

Enlloc de: Es proposa:

: L'empleat haura de complimentar Dades acomplimentar per obtenir...

: les dades per obtenir...

Sil'empleat complimenta les dades Complimentant les dades s'obtindra..
: obtindra.
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e. Reverbalitzacio. Modificar la formulaser/estar + adjectiu/ participi per

tenir + substantiu.

i Enlloc de:
¢ Siesteu interessats en.

¢ Estemsegurs que hi hamoltes persones
¢ sensibilitzades

¢ Serem capacos de treballarenxarxa

Es proposa:
Siteniu interes en..

Tenim la seguretatque hihamoltes
persones sensibilitzades

Tindrem capacitat de treballar en xarxa

f. Substituir els adjectius sexuats

e Perpreposicié +substantiu No sexuat

Enlloc de: Es proposa:

Disposem de professionals qualificats en... Disposem de professionals amb qu
alificacio en...

| Afiliat
Amb afiliacio
Trobar-se sol
: Trobar-se sense companyia
Facultat per..
: Amb facultats per...

e Persubstantius

i Enlloc de: Es proposa:

Llistadadmesosiexclosos Llistadadmissions iexclusions

4.1.3 Tractament de vos

Un element que cal tenir en compte és el tractament de vos, habitual en el llenguatge

administratiu catala. Aquest tractament teé l'avantatge, respecte al de voste, gue no fa

distincio de génere.

: Enlloc de: Es proposa:
Aprofitol'avinentesa per saludar-la/lo Aprofito'avinentesa per saludar-vos
i cordialment (avoste)

cordialment (avos: dones i homes
indistintament)

Guia d’Us no sexista del llenguatge — Fundaci6 i2CAT



A8 Recursos de visibilitat

Els recursos de visibilitat tenen per finalitat aconseguir fer visibles les dones en tots els ambits |
entotes lessituacions.

4.2.1 Formes dobles

Encasqgueles exigéncies del text o la manca d'una paraula o expressio gue defineixi allo que volem
expressar no ens permeti fer servir formes genériques, podem optar per utilitzar la forma femeninai

la masculina.
: Enlloc de: Es proposa:
Els treballadors estem assegurats Els treballadors i treballadores estem
: assegurats

Concordanca

Conveé notar gue quan s'utilitzen denominacions dobles i apareixen a la frase altres elements amb flexio
de génere gue hi han de concordar, com ara els articles i els adjectius, no és necessari que tambeé tinguin una
formadoble. Sies fes, aixo dificultariala claredatillegibilitat del text

En els casos en gue els substantius son de genere diferent, dacord amb la normativa actual, els adjectius
i participis que s'hirefereixen han de concordar amb el masculi plural.

i Enlloc de: Es proposa:

i Tots els treballadors assegurats i totes les Tots els treballadorsi treballadores
i treballadores assegurades assegurats

4272 Usdebarres

En cas gue els textos siguin breusi esquematics (impresos, notes, llistes, taules..) es poden fer servir formes
abreujades, €sadir, adjuntar la terminacio femenina ala forma masculina després d'una barra
inclinada, com areflex de laflexio morfologica.

i Enlloc de: Es proposa:

Benvolgut empleat Benvolgut/daempleat/ada

Tot | que hi ha diferents sistemes per establir quina ha de ser aquesta terminacio, es
recomanen les pautes seguents:
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a. Silaforma masculina no té capmarca i la femenina acaba en -a, es pot escriure una a

despres delabarra:

treballador/a, company/a nen/a director/a enginyer/a

D. Tambe es pot escriure una -a despresde la barra si el femeni acaba en-a i el masculi acaba
en-eo0 -0

alumne/a, mestre/a, mosso/a

¢, Quanlaformafemeninaacaba —-essa, s'escriu aguesta terminacio despres dela barra;

alcalde/essa, metge/essa, poeta/essa, jutge/essa

Fam s NN N RN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NENEAEEEEEREEEEERRREEERRRREE T

d. Sila forma femeninai la masculina presenten altres diferéncies ortografiques de les
esmentades, es pot escriure laterminacio femenina des de lavocal tonica inclosa:

RN N NN NN NN N NN NN RN A AR NN N NN AN AN

ancia/na, funcionari/aria, interessat/ada, administratiu/iva, catala/na, ciutada/na

e.  Quan,seguint els criteris anteriors, l'estalvi d'espai no es significatiu, s'escriuen les dues
formes senceres:

SOci/socia, vel/veina; en canvi: socis/es, veins/es

T T T T LD TR REERA R RN P rERRRTR AR RTA ARy FERRETARERTERRRRIEA SRR vernnd

f. Enelcasdelsmotsinvariables (amb la mateixa forma tant en femeni comen masculi), caldra
anteposar l'article peraindicar lamarcade genere:

unauxiliar/unaauxiliar, un professional/una professional

FN 8 B NN N NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NENENEEEEEREEEEEERREEEERRRRE T

Pel que fa a les denominacions dobles en plural, el criteri que es proposa s analega
l'utilitzat per als singulars.

Esimportant tenir en compte quesi ensinclinem per ['Us de barres o desdoblaments hem
d'emprar-los alllarg de tot el document
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Concordanca

Delamateixa manera que amb les formes dobles, en I'Us de barres també hem de tenir en
compte laconcordanca mitjancant la doble denominacio del substantiu o trobar solucions

alternatives.
i Enlloc de: Es proposa:
: Tots/totes els/les convocats/ades Tots els convocats/ades shan de
i s'hande presentar.. presentar..

Les persones convocades shan de
presentar..

Qui estigui convocat sha de presentar..

Tothom qui hagi estat convocatshade
presentar..

Esaconsellable duplicar les preposicions que precedeixen els articles quan formen part
d'unacontraccio, tanten laforma femenina com enlamasculina.

...........................................................................................................................

Enlloc de: Es proposa:

Comunicar al/lacap de departament Comunicar al/alacap de departament

Pel que fa als termes compostos relatius a professions, ocupacions | carrecs, s
aconsellable utilitzar dobles formes peratots els elements.

{ Enlloc de: Es proposa:

Director/aadjunt Director/aadjunt/a

4.2.3 Aposicions explicatives

En alguns casos, I'Us de barres o dobles formes pot resultar massa feixuc i dificulta la lectura.
En aquest cas es poden utilitzar les aposicions explicatives, que clarifique n que el masculi s'esta
utilitzant de forma genérica, impedint aixiuna altra interpretacio.

NN NN N N NN N N N N N N A AN AN RN AR NN A NN RANEEARREERRREERRRET

Enlloc de: Es proposa:
Elsempleatsiles empleades seran Elsempleats, tant dones com homes,
i indemnitzats rebran unaindemnitzacio
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4.2.4 Simetriaen el tractament

Lesformes de tractament d'un text sempre hande ser simetriques entre donesi homes. Caldra,

pertant:

a.  Fer unUsadequat i homogenide les formules de tractament i cortesia i evitar que

nomes apareguin formes masculines.

Enlloc de: Es proposa:

i Linteressat Linteressat/da

D.  Calanaramb compte amb la paraula senyoreta. El seu Us marca una asimetria perqueé

indical'estat civil deladona mentre que el masculi senyoret noindicaaixo.

i Enlloc de: Es proposa:

Senyor,/Senyoreta Senyor/Senyora

Cc.  Hemdevitar gue el masculiprecedeixi sempre el femeni. Es recomana alternar les
expressions afide nodonar preferenciaaun genere sobrelaltre.

d.  Enels formularis és indiferent l'ordre dels sexes. Tot i aixi, cal procurar que la
disposicio dels elements siguiben explicita i sempre segueixi el mateix ordre.
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05

Contextos particulars

Fundacio i2CAT, com tota e ntitat, exerceix la seva activitat comunicativa en dos nivells: Ia
comunicacio interna I la comunicacio externa. La comunicacio interna s uninstrume
nt indispensable per generar confianca en l'organitzacio | per equiparar la representacio |
implicacio de totes les persones que la inte gren, se nse discriminacio sexual ni per rad de

sexe.

Daltra banda, el lleng uatge i les imatges que sutilitzen per comunicarse amb el public
objectiu ajuden a reflectir la seva cultura com a organitzacio. D'aquesta manera, la forma i el
conting ut dels missatges emesos, internament | externament, han de transmetre el
compromis de l'entitatamb la igualtat d'oportunitats entre dones i homes.

A continuacio, es tracten els dos canals comunicatius mes utilitzats per l'entitat, tant a nivell
de comunicacio internacomexterna: els mitjans impresos i elsentorns digitals.

Mitjans impresos

En els textos amb conting ut general o informatiu habitualment fem referéncia a persones
determinades quan les anomenem. En canvi, quan les persones de qui parlem o a qui ens
adrecem son desconegudes, com en el cas d'impresos, formularis, plantilles de documents, etc, sha

de tenir especial cura de no fer servir el masculi per generalitzar.

Segons aqguestes consideracions, classifiguem els textos en tancats, adrecats a persones
concretesiconegudes, o oberts, adrecats a persones desconegudes o de tots dos sexes.

5.1.1 Textos tancats

Quan la persona destinataria d'un text o la persona a qui es fa referéncia s una persona
determinada, cal que el tractament | la redaccio saustin a la condicio de dona o home
segons convingui. Aixo sol passar en cartes, e-mails, comunicacions personals, etc.
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Enlloc de: Es proposa:

Sra. Pilar Mallai Escofet, Sindic de Sra. Pilar Mallai Escofet, Sindica de
Greuges de Barcelona Greuges de Barcelona

Carme Fortea és el cap de servei del Carme Fortea ésla cap deservei del
programa de persones vulneraples programa de persones vulnerables

Cal tenir en compte el genere dels nomsdels carrecsi professions. Podem classificar els noms
dels carrecs, oficis, professions i ocupacions en variables i invariables, segons
tinguinunasola forma o dues formes per atots dos generes.

(*) No tots els substantius acabats en -al,-ant i -ent son invariables.
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5.1.2 Textos oberts

En textos destinats a persones indeterminades o desconegudes, que poden ser tant homes com
dones (impresos, formularis, butlletins electronics, campanyes de captacio | fidelitzacio,
memoria d'activitats, etc.) caladrecar-se o fer referenciaaambdos generes.

a. Impresos i formularis

Com he m vist en el capitol 4 daquesta guia, hi ha diversos sistemes per incloure Ia
referencia a dones i homes en la redaccio. En un mateix escrit es poden combinar, si s'escay,
diverses solucions. Cal tenir present que s’ha de tendir a la simplificacié i a I'eliminacio

dinformacio innecessaria.

Els espais destinats als noms de les persones poden ser simpleme nt espais en blanc, sense
encapcalament de tractament.

Conve utilitzar preferentment formes geneériques, pero si cal emprar una expressio amb marca de
génere, com que l'imprés acostuma a ser un text curt i amb gran economia d'espai, podem fer servir
elsistemade dobles formes separades per barres.

Enlloc de: Es proposa:

Sr./Sra. . Nomicognoms.....
: El/lasotlicitant ...

Domiciliat/adaa....... Domicilia........

b. Cartes, e-mails, circulars i plantilles de documents

Esrecomanable utilitzar el tractament de vos i evitar aixiles expressions amb marques de génere.

Peralasalutacio és preferible no fer servir la forma femenina abreujada.

Enlloc de: Es proposa:
Benvolgut/udaamic/ga, Benvolguda amiga, benvolgut amic

Benvolgut amic,
Benvolgudaamige,
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Entorns digitals: pagines web

Les pagines web sén un tipus de producte audiovisual on la interaccio de diferents lleng
uatges (textual, iconic, video, audio, etc] no permeten que es doni prioritat o rellevancia
a cap eleme nt sobre la resta, sind que el significat final s'obte amb la conjuncio de tots aguests
llenguatges.

Eltextintegrat enunapagina web té particularitats que el diferencien del text que podem trobar
enaltres canals de comunicacio. Les caracteristiques principals son:

* Noeslineal

® Llasevalecturaespropera alescaneigvisual
* S'haconcebut perservisualitzat en pantalla
e Esinteractiuirelacional

® Estasubjecte aconstantsactualitzacions

* (Conte moltes expressions apellatives

A grans trets, per aconseguir una comunicacio plural | paritaria es aconsellable tenir
especial curaa:

e Evitarl'us del masculi com ageneéric
e Garantirlaparitat enlarepresentacio dedonesihomes
e Fbvitarl'us d'estereotips sexistes

e Donarvisibilitat a temes relacionats amb les dones en els continguts de la pagina web

5.2.1 Indicadors per al'avaluacio del grau de sexisme en els continguts web

Es necessari analitzar periodicame nt els conting uts textuals i grafics de la propia pagina web
des de la perspectiva de genere, | identificar les practiques que afavoreixen o dificulten la
consideracio de les donescomareceptores i usuaries de la informacio que es transmet.

a. Frequénciade presencia i participacio de dones i homes:
e Enlexposicio de continguts
e Enlesactivitats que es proposen
e Enlesilustracionsilesicones
e Enlauditoriadarticles oreportatges

e Enelsmissatges enviatsales xarxes delaweb 2.0
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D. Caracteritzacio ivaloracio delgénere femeni i masculi:
e Enladistribucio del protagonisme entre dones i homes
e Enelsjudicis devalor
e Enlesemocionsisentimentsatribuitsacadagenere

e Enelspatrons de comportament proposats

¢. Qualitatdeles accions o activitats que realitzen donesi homes:
e Enlarepresentacio dactivitats familiarsi domestiques
e Enlarepresentacio dactivitats laborals
e Enlarepresentacio dactivitats de lideratge (social, economic, etc.)

e Enlarepresentacio dactivitats recreatives

5.2.2 Elements potencialment transmissors de sexismes

Elements delllenguatge textual

a. Llenguatge apellatiu, esadir, el que s'adreca de forma directa ala persona que visita la pagina

web. Caltenir especial atencio a:

e laformuladebenvinguda al'espaiweb

i Enlloc de: Es proposa:

Berwinguts alnouweb Benvinguts i benvingudes al nou web

Us donem la benvinguda al nouweb

e laformula per establir contacte amb I'entitat

Enlloc de: Es proposa:

Formulari per a nous usuaris Formulari per a nou usuariat

: Enlloc de: Es proposa:

i Nom d'usuari Identificant

b. Termes que fan referencia al camp semantic propi de I'Us de les TIC. Les TIC han portat
I'aparicio de termes especifics relatius a la seva utilitzacio. Molts d'ells es refereixen

concretament a les persones que les utilitzen, com ara internauta o ciberaula. En
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aquests casos el substantiu en si mateix No sol esta marcat pel genere, pero si gue ho
acostumen aestar elsarticles o adjectius que l'acompanyen.

C. Textos generals que no es diferencien de qualsevol altre mitja de comunicacio. Cal

consultar elsrecursos que es proposen en el capitol 4 d'aquesta guia.

Elements no textuals

a. Imatges i els seus textos alternatius. Esimportant que, a la vegada que es té curadel lleng
uatge textual, se'n tinguitambé deles imatges que mostral'entitat

Esrecomana:
e Representarles dones fora dels espais domesticsi ubicarles en espais de treball i oci.
e Incorporar homes en els espais privats.

e Reproduir situacions de treball enles que hi hagi dones dirigint personal d'ambdos sexes
oenllocsderesponsabilitati prestigi.

e Fugir dels estereotips i representar dones treballant fora de casa, si es possible fent
tasques tradicionalment masculines.

b.  Continguts multimedia (videos i animacions). Cal tenir curadel llenguatge utilitzat en les
video-entrevistesiI'Us de veus tant femenines commasculines en les locucions.
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Decaleg de recomanacions d'us

RECURSOS D'EVITACIO PER AL LLENGUATGE TEXTUAL

Us de noms abstractes,
geneérics o collectius

V' Agrupacio, afiliacio, amistats, ciutadania, collectiu, comunitat,

conjunt, cos, equip, grup, humanitat, infants, gent joventut,
mainada, poblacio, societat, veinat

Us de perifrasis

) Elsadministratius V' Elpersonal administratiu
[ Elsancians V' Lagentgran
)| Elscatalans V' Lapoblacio catalana
) Elsmetges /" Elcos medic
[ Elspolitics V' Ladasse politica
[ Elsmestres V' L'equip docent
) Elssocis V' Lespersones associades
Canviar el determinant davant Els professionals de \/' (@) Professionals de l'entitat
de substantius invariables o lentitat /' tothom, qualsevol,
suprimir-lo guan es pugui tot/tots cadascy, ningu, partde,
un/uns cap
algun/alguns
Pronominalitzacié amb qui Elsotasignant V' Quisigna
Els que necessitin ajuda V' Quinecessiti ajuda
Elusio del subjecte:
Estructures amb seimpersonal Lempleat haurade V' Shauran de complimentar
complimentar les dades les dades
Formes personals del verb , ] )
V' Complimenti les dades
(voste)

Formes no personals del verb
(infinitiusi gerundis)

V' Dades acomplimentar

Modificacio delaformula

e < Siesteu interessats en.. V' Siteniu interés en..
ser/ testar:adéegtlu{ participi Serem capacos de /' Tindrem capacitatde
ertenir+substantiu
P treballarenxarxa treballarenxarxa
Canvi Q'a@e(ﬁféutseiuaf per Trobar-se sol /' Trobarse sense companyia
preposicio+substantiu - no ‘
sexuat Facultat per... V' Amb facultats per...
Substitucio dadjectius per Llista d’admesos i V' Lista d’admissions i
substantius exclosos exclusions
Tractamentde vos | Aprofito persaludarlo/la | V' Aprofito per saludar-vos
(avoste) (avos)
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RECURSOS DE VISIBILITAT PERALLLENGUATGE TEXTUAL

Us de formes dobles per fer
referenciaaun grup integrat per
donesihomes. Calalternar
I'ordre de presentacio perno
donar sistematicament prioritat
almasculisobre el femeni.

Laconcordanca es faraamb el

I

Els treballadors i lestre
balladores de Fundacio
i2CAT

Els treballadors de \Y
Fundacio i2CAT

segon terme. )| Lacapde departament v Llaoelcapdedepartament
encarregadaoel capde encarregat de..
departament encarregat
de..

En documentsamb problemes ) Benvolgut empleat v Benvolgut/da

d'espai, Us de barresinclinades empleat/ada

com areflex delaflexio

morfologica

Us d'aposicions explicatives per | Elsafectatsrebran una v/ Els afectats, homesi

anomenar ambdos generes i
aclarir que s'esta utilitzantel
masculi com a generic

dones, rebran una
indemnitzacio

indemnitzacio

Optar perla simetriaenel

tractament, totalternant
I'ordre del masculi i femeni
quan apareguin mes d'un cop

Linteressat
Senyor,/Senyoreta

El/La interessat/da
Senyor/Senyora

<<

RECURSOS GENERALS PER AL LLENGUATGE NO TEXTUAL

Perevitarla invisibilitzacio deles | v Representacio paritaria de donesihomes
dones v/ Buscar fonts d'informacio on hifigurin dones
Perevitar el refor¢ d'estereotips v/ Representar donesihomes enrols diferents als tradicionals (dones
irols de genere enlambit professional i en sectors masculinitzats i homes en
l'ambit domestici fent tasques de curao d'atencio a la clientela)
\ Representar i anomenar valors, aptituds i capacitats
corresponents a la persona i no als que satribueixen
tipificadamentsegons el sexe
v Enels continguts multimedia, Us de veus femenines i
masculines enigual proporcio perales locucions.
Perevitar mostrar el cos de les v Utilitzar exclusivament el cos de les persones en els casos que
dones coma objecte sexual directamentexpressin o informin sobre el que es vol
transmetre
Perevitarlinsult ales dones v Bvitar unaimatge humiliant, subordinada, denigrant i frivola de
les dones
v Revaloritzar 'ambit domestic com un espai de
desenvolupamentbasic perlavida
Perevitarla victimitzacio de les v Visibilitzar les dones amb respecte, igualtat i justicia

dones
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O/

Varc normatiu

. Catalunya

Decret 162/2002, de 28 de maig, de modificacio del Decret 107/1987, de 13 de marg, pel
qual es regula I'is de les lleng Ues oficials per part de 'Administracio de la Generalitat de
Catalunya, amb l'objecte de promoure l'us dun lleng uatge simplificat | no
discriminatorii de la terminologia catalana normalitzada (DOGC 3660, de 19-06-2002).

Decret 142/2007, de 26 de juny, pel qual sestableix l'ordenacid dels ensenyaments de
leducacio primaria. «Art. 4 punt 4.5: El projecte ling uistic establira pautes d'us de la llengua
catalana per a totes les persones membres de la comunitat educativa | garantira que les
comunicacions del centre siguin en aqguesta llengua. Aquestes pautes d'us han de possibilitar,
alhora, adquirir eines | recursos per impleme ntar canvis per a 'us d'un llenguatge no sexista
niandrocentric (DOGC 4915, de 29-06-2007).

Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a eradicar la violencia masclista. «Art. 23
Tractament de la informacio: a) Fer un Us no sexista ni androcentric del lleng uatge i
fomentar una preséncia equilibrada i una imatge plural dels dos sexes, al marge dels canons
de bellesa i d'estereotips sexistes. Difondre imatges masculines allunyades dels estereotips
masclistes» [DOGC 5123, 02-05-2008).

Decret 142/2008, de 15 de juliol, pel qual s'estableix I'ordenacid dels ensenyaments del
batxillerat. Continguts del Segon curs. «Reflexio sobre els usos socials de la llengua. La llengua |
el poder: sexisme, violencia 1 discriminacio sociocultural en els usos ling uistics» (DOGC
5183, de 29-07-2008).

. Estat espanyol

Ministeri de Justicia

Reial Decret 762/1993 estableix pautes en relacio amb el Registro Civil i la discriminacio ling
Ulistica en textos | formularis oficials, autoritzant la modificacio en l'ordre dels cognoms
paternimatern.
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e Llei 40/1999, de 5 de novembre, Ministeri de Justicia, sobre noms i cognoms i el se u ordre.
Elcognom delamare pot anteposar-se al del pare.

e Sessio de 9 de febrer de 2005 del Ple del Consell General del Poder Judicial. Acord per crear la
Comissio per la igualtat d'oportunitats de dones i homes en la Judicatura, entre els objectius
del qual figura I'«ls no sexista del llenguatge en la documentacio administrativa.

Ministeri d'Educacio i Ciencia

e Recomanacions per l'us nosexistadelallengua, 1988

e Reial Decret 7/33/1995 de 5 de maig de 1995, sobre I'expedicio de titols academics |
professionals corresponents als ensenyaments establerts per laLlei Organica 1/1990, de

3d'octubre, d'Ordenacié General del Sistema Educatiu (BOE 131, de 02-06-1995).

e Ordre de 22 de mar¢ de 1995, per la que sadequa la denominacio dels titols academics

oficials alacondicio masculina o femenina de qui els obtingui (BOE 28-03-95)

e Llei Organica 2/2006 de 3 de maig de I'Educacio (LOE]. «Art. 16. Principis generals. m)
Desenvolupar (..) una actitud contraria a la violencia, als prejudicis de gualsevol tipus i als
estereotips sexistes. Art. 23. Objectius. ¢) Valorar i respectar la diferencia de sexes i la igualtat
de drets i oportunitats entre ells. Rebutjar els estereotips que suposin discriminacio entre
homesydones»,

Ministeri d’Assumptes Socials: Instituto de la Mujer

e [V Pla per a la Igualtat dOportunitats entre Dones | Homes. «Objectiu 6.1. Actuacio 6.1.6:

Promoure instrume nts per a la correccio del llenguatge sexista i elaborar propostes per ales
noves edicions del DRAE», 2003-2006.

= Llei Organica 3/2007 per la Igualtat efectiva de dones i homes, 2007. «Art. 14. Criteris
generals dactuacio dels poders publics: 11. La implantacio dun llenguatge no sexista en fambit
administratiu i el seu foment en la totalitat de les relacions socials, culturals i artistiques.

B Marc comunitari europeu

Parlament Europeu

e Comissio de Drets delaDona i lgualtat d'Oportunitats. Opinio adrecada ala Comissio de
Cultura, Joventut, Educacio, Mitjans de Comunicacio | Esport, sobre lacomunicacio de la
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Comissio al Consell, al Parlament Europeu, al Comite Economic i Sociali al Comité de les
Regions sobre una estrategia de informacio i comunicacio per la Unio Europea (COM
-2002- 350-C5-0506,/2002- 2002/2205 -INH, en relacio amb la utilitzacio d'un llenguatge no
sexista en les comunicacions delaUnié Europea, 2003.

Consell d’Europa

e Comitée per a la lgualtat entre Dones i Homes [CAHFM), 22 Reunio, sobre «aspectes
relacionats amb el llenguatge», 1984.

e Comissid de Terminologia en el CAHFM, 52 Reunio, sobre «avaluacio de resultats |
directrius aseqguir per laigualtat de sexes en el llenguatge», Estrasburg 1986.

e Recomanacio R (90) 4 del Comite de Ministres als Estats membres, reunio 4343 de

Delegats de Ministres sobre «l'eliminacio del sexisme en el llenguatge», Estrasburg
1990.

e Llistat de mecanismes nacionals i institucionals relatius al lleng uatge sexista posats en marxa
pels Estats Membres del Consell d'Europa per promoure la igualtat entre dones i homes, 1993.

. Marc internacional
Nacions Unides

e Declaracié de Pekin i Plataforma per a la accio. IV Conferéncia Mundial sobre les Dones, Pekin
1996.

Unesco

e Resolucio 14.1 aprovada per la Conferéncia General de la UNESCO, reunio 24a, apartat 1] del
paragraf 2] «per adoptar, en la redaccio de tots els docume nts de treball de
I'Organitzacio, una politica encaminada a evitar, en la mesura possible, I'Us de termes que es
refereixin explicitament o implicitament a un sol sexe, llevat de si es tracta de mesures
positives afavor deladonay, 1987,

* Resolucio 109 aprovada per la Conferencia General de la UNESCO, reunio 253, paragraf 3 D)
«per seguir elaborant directrius sobre I's d'un vocabulari que es refereixi explicitament a
la dona, I promoure la seva utilitzacio en els Estats Membres, | )

«etllar pel respecte de les directrius en totes les comunicacions, publicacions i
documents de I'Organitzacion, 1989.
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